AUTZ Protocol de consultare / Declaratie de
consimtamant

1) Nevoile clientului; Interes pentru urmatoarele produse de asigurare:

Asigurarea de raspundere civila in trafic
(raspunderea transportatorului CMR, casei de
expeditii) Asigurarea auto (CASCO)

Asigurarea de bunuri (CARGO)

2) Cereri speciale ale clientilor:

3) Recomandarea intermediarulul, precum si motivele pentru sfatul acordat: Pentru aceasta v4 rugdm s tineti seama
de corespondenta prin e-mail!

Dacé persoana interesati nu urmeazia recomandarea, motivarea pentru aceasta: V& rugdm s lineti seama de

corespondenta prin e-mail!

Notd: Recomanddrile intermediarului se fac, printre altele, pe baza datelor de risc analizate.

Consultarea se bazeazi pe o examinare personali si echilibrat, sugerandu-se restrictia de piata in conformitate cu foile
atagate (in special Conditiile generale de asigurare). Nu se doreste o plasare a comenzii care depégegte acest nivel.

4) Mai multe informatii: Informatii obligatorii despre intermediar pot fi gésite In foile atagate. Asa cum se obignuieste in tarile
europene, intermediarul primeste remuneratia sa la incheierea contractelor de asigurare printr-un comision de
intermediere inclus in prima de asigurare.

Declaratii de consimtamant (va rugim sa bifati!)
Partea interesati dé dreptul intermediarului s 1l contacteze in scopuri informative si publicitare prin fax, e-mail, telefon
si SMS. Autorizatia poate fi revocatd in orice moment, neoficial — chiar si partial.

Consimtamantul pentru comunicatii electronice. Declar urmatoarele si sunt de acord in mod expres

a. Dispun de acces regulat la Internet $i de un computer pe care pot fi stocate si reproduse Tn mod continuu continuturi.
b. Declaratiile si alte informatii sau notificari, precum si documentele contractuale din partea Lutz Assekuranz sau ale
asiguratorului trebuie transmise la adresele de e-mail fumnizate de mine. in plus raportez urmatoarele, in special

Adresa de e-mail pentru facturile Lutz (incl. somatii): @

¢. Documentele contractuale, declaratiile §i alte informatii sau nofificari din partea mea, a asiguratului sau a tertilor se
transmit — Tn funclie de subiect/departament — la adresele de e-mail aflate la www.lutz-assekuranz.eu; in caz de
ndoialé la office@lutz-assekuranz.eu.

d. Fiecare parte contractuala este obligatd s comunice celeilalte pérti modificari la adresa (adresele) electronica
{electronice) de accesare. Féra a aduce atingere comunicatiilor electronice convenite, am dreptul de a primi n orice
moment declaratii in format electronic si alte informatii pe suport de hartie sau in orice alt mod disponibil in general la
alegere la asigurétor — dar numai o singura data gratuit. Acordul privind comunicatiile electronice poate fi revocat de
orice parte contractuald in orice moment.

* Datorita digitalizérii progresive in domeniul serviciilor financiare, acceptarea unei cereri din partea Lutz Assekuranz
nu poate fi garantatd in absenta acestei autorizatii!!

Partea interesata da dreptul intermediarului s furnizeze informatii cu privire la contractele de asigurare de raspundere
civila in trafic (cum ar fi de exemplu domeniul de aplicare al asigurarii, informatii privind platile etc.) catre terli solicitantj,
in special potentialii clienti ai partii interesate (de exemplu firme de expeditie, brokeri de transport de marfa etc.).
Autorizatia poate fi revocata Tn orice moment, neoficial. **Datorita practicii obignuite In domeniul transporturilor si
logisticii de a verifica periodic acoperirea de asigurare a subcontractantilor — prin  consultarea

intermediarilor/asiguratorilor — acceptarea cererii din partea Lutz Assekuranz nu poate fi garantatd in absenta acestei
autorizatii!!

Am citit acest document si confirm acuratefea informatiilor furnizate; nu au mai fost incheiate alte acorduri verbale.
Elementele de baza ale consultarii au fost urmarite si luate la cunostinta in mod expres.

Data, Locu! Nume semnatar $tampila si semnétura companiei



